Аттестация по системе "1С:Предприятие 8"

Экзамен "1С:Специалист – консультант" по 
внедрению прикладного решения 
"1С:Управление торговлей 8"

1. Цели и задачи экзамена

Экзамен предполагает подтверждение компетенции специалиста как квалифицированного консультанта по внедрению конфигурации "Управление торговлей" и постановщика задач на разработку и внедрение прикладных учетных решений, методически совместимых с учетными решениями фирмы "1С".

Экзамен проводится с целью проверки соответствия уровня подготовки специалистов, оказывающих консультационные услуги по внедрению конфигурации "Управление торговлей" требованиям, предъявляемым фирмой "1С". 

2. Требования к специалисту

· Владение компьютером на уровне грамотного пользователя.

· Умение работать с программным комплексом: установить, обновить конфигурацию, сохранить информационную базу, восстановить и т.п.

· Умение работать с нормативными документами.

· Умение общаться с пользователем на его профессиональном языке в его правовом и терминологическом поле.

· Владение методическими принципами, положенными в основу функционирования типового решения.

· Умение находить адекватные средства типовой конфигурации для решения специфических задач пользователя, верно диагностировать ситуации, требующие внесения изменений/дополнений в типовую конфигурацию.

· Умение поставить грамотно задачу на конфигурирование. Умение общаться со специалистом по конфигурированию на его профессиональном языке.

3. Форма проведения экзамена

Экзамен проводится в форме самостоятельного решения претендентом практической задачи на компьютере в среде "1С:Предприятия 8" на базе рабочей  типовой конфигурации "Управление торговлей". Время выполнения задания – три астрономических часа.

Задание может решаться как в пустой, так и в демонстрационной базе. Если задание решается в демонстрационной базе и в задании четко указаны объекты аналитики (организации, подразделения, направления деятельности, номенклатура и т.п.), то они должны быть созданы. 

· В качестве исходных данных претендент получает задачу, в которой указаны: 
· Особенности ведения учета в компании;
· Структура компании (состав юридических/физических лиц, состав подразделений, складов, особенность используемой номенклатуры и т.п.);
· Перечень хозяйственных операций (с указанием специфики), необходимых для отражения в системе;

· Возможно, потребуется ввести начальные остатки;

·  От претендента требуется 

· Реализовать пример, демонстрирующий решение полученной задачи.
· Сформировать стандартные отчеты, раскрывающие информационные потребности заказчика.
· Сформировать финансовый результат.
· Сформулировать требования и выработать рекомендации по адаптации типовой конфигурации (при необходимости) для отражения специфики предметной области, удовлетворения информационных потребностей пользователя.
· В случае дистанционной сдачи предоставить описание решения.
· При решении задачи претендент имеет право 

· Использовать встроенную подсказку конфигурации "Управление торговлей".

· Использовать наполнение демонстрационной информационной базы конфигурации типового прикладного решения "1С:Управление торговлей 8".

· Выяснить у экзаменатора некоторые дополнительные характеристики и особенности гипотетического предприятия, существенные (по мнению экзаменуемого) для корректного решения поставленной задачи. Экзаменатор дает ответ от лица пользователя не знающего конфигурацию, но знающего специфику работы организации.

· При решении задачи не допускается

· Использование претендентами любых наработок, сделанных ими, или другими лицами до экзамена.

· Использование методической литературы по программе "1С:Предприятие 8" любых изданий, включая ИТС, официальные издания фирмы "1С". 
· Подключать любые устройства к компьютеру (в том числе телефоны, для их зарядки).
· Оценка результата экзамена

Экзамен считается сданным успешно при оценке за экзамен «отлично», «хорошо» или «удовлетворительно».
Оценка за экзамен выводится исходя из пятибалльной системы по следующей схеме:

· если (при дистанционной сдаче) отсутствует описание решения, то снимается 3 балла (экзамен не сдан); 

· если финансовый результат не сформирован (выполнены не все операции по закрытию месяца: не распределены затраты, не рассчитана себестоимость и т.п.), или сформирован неверно, то снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· нарушен баланс (в отчете «Управленческий баланс»), снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· не реализован, или реализован не верно какой-либо ключевой процесс (не верно настроен складской учет, ответственное хранение, комиссионная торговля), снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· за указание настроек учетной политики, отличных от указанных в задании, снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· отсутствуют варианты отчетов (по пунктам задания), снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· варианты отчетов созданы, но они не привязаны к пунктам задания, снимается 2 балла;

· неверная настройка склада (требуется справочное указание, используется адресное хранение), снимает 3 балла (экзамен не сдан);

· отсутствует вариант отчета под какой-либо пункт задания (при возможности его создания), снимается 1 балл;
· задействование ордерной схемы документооборота, когда по заданию этого не требуется (и наоборот), снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· использование документооборота оптовой торговли при необходимости показать документооборот розничной торговли и наоборот, снимается 2 балла;

· взаиморасчеты не выведены в ноль (за исключением таможни и по расчетам по кредитам, или если это предусмотрено условием задания), снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· отсутствует реализация какой-либо операции (или она реализована неверно), снимается 1,5 балла;
· часть задания не раскрыта (например, для отражения собственных затрат предлагается только выплатить деньги из кассы компании), снимается 1 балл;
· название статьи расходов/доходов не раскрывает ее смысла, снимается 1 балл;

· обезличивание расходов/доходов (слияние разных по смыслу статей в одну), снимается 2 балла;

· обезличивание расходов/доходов в массовом порядке (определение единственной статьи расходов), снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· за каждый неверный ответ на дополнительный вопрос (уточняющий поставленную задачу), отсутствие ответа на такой вопрос снимается 1 балл (только при очной сдаче, аналог пункта при дистанционной сдаче: «отсутствует вариант отчета под какой-либо пункт задания (при возможности его создания), снимается 1 балл»).
Количество баллов на неверные, частично неверные, неполные ответы и отсутствие ответов суммируются и вычитаются из 5 баллов. Критерии выставления оценки следующие:
· если полученный результат окажется менее 2.5 баллов, то за экзамен выставляется оценка «неудовлетворительно»;

· если полученный результат окажется в интервале от 2.5 до 3.5 баллов, то за экзамен выставляется оценка «удовлетворительно»;

· если полученный результат окажется в интервале от 3.5 до 4.5 баллов, то за экзамен выставляется оценка «хорошо»;

· если полученный результат окажется 4.5 и более баллов, то за экзамен выставляется оценка «отлично»;

· количество снимаемых баллов указывается экзаменатором в колонке «Оценка выполнения» экзаменационного билета.
При оценке результатов учитывается:
· адекватность выбранных методов и средств решения задачи для получения правильного и эффективного решения;
· полнота охвата бизнес-процессов и порождаемых ими операций, методическая корректность решения, адекватность выбранных средств стандартной функциональности, правомерность и эффективность предложений по адаптации типового решения к специфическим потребностям гипотетического предприятия;
· умение сформулировать (и обосновать) предложения по внедрению и использованию программы "1С:Управление торговлей 8" на гипотетическом предприятии, с точки зрения соответствия постановке задачи и соответствия методическим принципам типовой конфигурации;

· способность при выполнении задания уложиться в отведенный временной интервал.

· Сдача выполненного задания

Выполненное задание сдается претендентом экзаменатору для проверки. При этом предоставляется база с решением задачи. При дистанционной сдаче к базе прилагается письменное описание, каким образом каждый пункт задания был реализован (требования к описанию решения приводятся в конце документа).
4. Советы по подготовке

Для подготовки к экзамену рекомендуем изучить Сборник с примерами задач: арт. 4601546146502 Сборник задач для подготовки к экзамену "1С:Специалист-консультант" по внедрению прикладного решения "1С:Управление торговлей 8". Редакция 11.5. https://uc1.1c.ru/sbornik-ut-spec/
Курс https://uc1.1c.ru/sbornik-ut-spec-cons/
Требования к описанию решения (составляется в случае дистанционной сдачи экзамена):
В самом начале должен быть указан пользователь системы (для которого сохранены варианты отчетов).

Пользователь Орлов
В первой части должно содержаться краткое описание решений, принятых при начальной настройке системы, заведении НСИ. 

Пример части описания (по приведенному в примере заданию):

Механизм интеркампани не используется, т.к. права собственности (покупка) на товар по второй организации переходят до его продажи. По складам «Складского хозяйства» используется адресное хранение (ведется контроль остатков). Контроль задолженности клиентов через договоры. Используется тип заказов «Заказ со склада и под заказ».
Пример того, чего не должно быть в описании:

Заведены организации (перечень организаций)

Заведена номенклатура (перечень номенклатуры)

В описание не нужно включать те действия, которые можно выполнить только одним способом. Оно не должно быть похожим на полную инструкцию по заведению сквозного примера. Если какое-либо действие можно отразить в системе разными способами, то указывается выбранный способ.

Пример:

Услуги транспортной компании отражены документом «Приобретение товаров и услуг».
В разделе «Требуется» все необходимые к выполнению пункты пронумерованы. На каждый пункт должна быть создана настройка отчета (название отчета и его настройки должны быть указаны в описании) наиболее полным образом демонстрирующей факт выполнения требуемого действия. 

Пример:

Если по пункту 9 (задания в данном документе) будет предоставлена настройка отчета, в которой не видна исходная (закупочная) стоимость ТМЦ и отдельно стоимость дополнительного расхода, то считается, что отчет не предоставлен (снимается один балл).
Пример экзаменационного задания

БИЛЕТ №0

Важно! Указанные в задании элементы НСИ должны быть заведены самостоятельно. Если иное не указано в задании – все суммы указаны в рублях, НДС – внутри, ставка НДС – 20%. Настройки используемых отчетов должны быть сохранены.

Общие положения:

Торговое предприятие "Экзамен" имеет следующую структуру:


"Опт МСК". Юридическое лицо. Общая схема налогообложения. Занимается закупкой и оптовой торговлей товаров. В организации 6 подразделений: "Администрация", "Закупки", "Продажи", "Складcкое хозяйство", "Удаленный склад", "Доставка". 

«Розница МСК». Юридическое лицо. Упрощенная схема налогообложения. Занимается розничной торговлей товарами, купленными у организации «Опт МСК». При получении товара используется «Трансфертный» вид цены. В организации 2 подразделения: «Администрация», «Магазин».

В состав подразделения «Складское хозяйство» входит два склада:

· Первый склад (на него производится закупка товаров)

· Второй склад (с него осуществляется продажа товаров)

Указанные склады имеют сложную структуру: каждый склад состоит из двух складских помещений, каждое складское помещение имеет дополнительные адресные составляющие: 3 секции, в каждой секции 3 линии, в каждой линии по 3 стеллажа, на каждом стеллаже по 3 яруса, на каждом ярусе по 3 места. При приемке товара сотрудником склада указывается его четкое расположение. При отгрузке контролируется наличие товара в указанном месте хранения.

Стратегия поддержания запасов на складе «Первый склад», состоит в указании минимального запаса (20 шт.) и максимального запаса (60 шт.). Поставка товара от поставщика осуществляется каждый понедельник.

Товары на склад «Второй склад» перемещаются под конкретные заказы клиентов. Срок перемещения составляет 1 день.

Поступление товаров всегда оформляется на «Первый склад», отгрузка товаров с другого склада.

На складе розничной организации ордерная схема документооборота (и адресное хранение) не используется.
Специфика продаваемой номенклатуры заключается в том, что по номенклатуре ведется учет по характеристикам. Используется два вида номенклатуры. У каждого вида номенклатуры свой состав характеристик. Характеристика первого вида номенклатуры состоит из следующих свойств:

· Высота (тип «Число»)

· Ширина (тип «Число»)

· Цвет («Белый», «Серый», «Синий»)

Характеристика второго вида номенклатура состоит из следующих свойств:

· Цвет (перечень значений общий с аналогичным цветом другого вида номенклатуры)

· Размер (тип «Число»)

К виду номенклатуры №1 относятся:

· Товар №1

· Товар №2

К виду номенклатуры №2 относятся:

· Товар №3

· Товар №4

В компании используется 4 вида цен:

·  «Базовый (экзамен)»

· «Розничный (экзамен)» 

·  «Трансфертный (экзамен)» 

· «Оптовый (экзамен)»

Порядок формирования видов цен следующий:

· «Базовый (экзамен)», вводится на основании максимальных цен поставщиков, которые регистрируются при поступлении товаров. Округление выполняется до рубля.

·  «Розничный (экзамен)», вводится на основании базового вида. При этом выполняется наценка в 10 процентов, округление выполняется до 99 рублей (по правилам психологического округления, т.е. если рассчитанная в соответствии с процентом цена на товар равна 101 рублю, устанавливаемая цена должна быть равна 99 рублям). Цены по данному виду цен пересчитываются, если изменения базовой цены составляет более 3%.

· «Трансфертный (экзамен)», вводится на основании базового вида. При этом выполняется наценка в 3 процента, округление выполняется до рубля.

·  «Оптовый (экзамен)», вводится на основании базового вида. При этом выполняется наценка в 7 процентов, округление выполняется до рубля.

При работе с партнерами компании обязательно используются заказы (как с поставщиками, так и с клиентами). Заказы клиентов принимаются и на товары, которые присутствуют на складе, и на товары, которые на нем отсутствуют (данная потребность в товаре должна обрабатываться соответствующими подразделениями). Исполнение заказов контролируется. 

Взаиморасчеты с партнерами компании ведутся по заказам, при этом указание договора обязательно, договоры ведутся в рублях. При задолженности более чем 1 000 000 рублей или при наличии просроченной задолженности отгрузка товара клиенту прекращается.

Отгрузка товаров поставщиками осуществляется после 100% оплаты.

Среди поставщиков компании встречаются холдинги (партнеры, действующие от имени нескольких юридических лиц). Примером такой компании является холдинг «Все для вас». Данный холдинг состоит из трех юридических лиц:

· ООО «Первое»

· ООО «Второе»

· ООО «Третье»

Требуется:

1. Ввести остатки денежных средств:

	Основной расчетный счет (руб) (Опт МСК)
	5 000 000

	Основная касса (руб) (Розница МСК)
	15 000


2. В соответствии со стратегией пополнения запасов произвести закупку товаров у поставщика «ООО Первое».

Стоимость закупаемых позиций:
	Наименование позиции
	Характеристика
	Цена

	Товар №1
	100/50/Белый
	10 000

	Товар №2
	120/70/Синий
	20 000

	Товар №3
	Белый/36
	30 000

	Товар №4
	Синий/42
	40 000


3. При приемке товаров обнаружилась недостача позиции «Товар №1/100/50/Белый» в количестве 5 штук. Расхождения отнесены на счет поставщика.
4. Передать в розничный магазин следующий состав номенклатуры:

	Наименование позиции
	Характеристика
	Количество

	Товар №1
	100/50/Белый
	10

	Товар №2
	120/70/Синий
	10

	Товар №3
	Белый/36
	10

	Товар №4
	Синий/42
	10


5. Зарегистрировать заказ покупателя (с подразделения «Складское хозяйство». Отсрочка платежа для клиентов составляет 3 рабочих дня. Состав заказа следующий:
	Наименование позиции
	Характеристика
	Количество

	Товар №1
	100/50/Белый
	5

	Товар №2
	120/70/Синий
	4

	Товар №3
	Белый/36
	3

	Товар №4
	Синий/42
	2


6. Провести отгрузку товарных позиций.

7. Отразить в системе факт продажи товаров розничным магазином:

	Наименование позиции
	Характеристика
	Количество

	Товар №1
	100/50/Белый
	1

	Товар №2
	120/70/Синий
	1

	Товар №3
	Белый/36
	1

	Товар №4
	Синий/42
	1


8. При проведении инвентаризации на складе первый был обнаружен факт порчи 1 штуки номенклатурной позиции «Товар №3/Белый/36». В результате позиция считается не пригодной для продажи. Решение о судьбе данной позиции будет приниматься позже.
9. Доставкой товаров от поставщика занималась сторонняя транспортная компания. В конце месяца был выставлен счет в размере 10 000 рублей. Данный расход необходимо распределить на себестоимость доставленных товаров (пропорционально их стоимости).
· Закрыть все заказы.
· Закрыть месяц. Сформировать отчетность (в том числе и управленческий баланс), отображающую финансовый результат деятельности компании.
"Розница МСК"





"Экзамен"





"Опт МСК"
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