Аттестация по системе "1С:Предприятие 8"

"1С:Специалист-консультант" по внедрению подсистем управленческого учета в "1С:ERP Управление предприятием"
1. Цели и задачи экзамена

Экзамен предполагает подтверждение компетенции специалиста как квалифицированного консультанта по внедрению конфигурации "1С:ERP Управление предприятием 2.4" и постановщика задач по адаптации данного прикладного решения под информационные потребности заказчика.

Экзамен проводится с целью проверки соответствия уровня подготовки специалистов, оказывающих консультационные услуги по внедрению конфигурации "1С:ERP Управление предприятием 2.4" требованиям, предъявляемым фирмой "1С". 

2. Требования к специалисту

· Владение компьютером на уровне грамотного пользователя.

· Умение работать с программным комплексом: установить, обновить конфигурацию, сохранить информационную базу, восстановить и т.п.

· Умение работать с нормативными документами.

· Умение общаться с пользователем на его профессиональном языке в его правовом и терминологическом поле.

· Владение методическими принципами, заложенными в основу функционирования типового решения.

· Умение находить адекватные механизмы типовой конфигурации для решения специфических задач пользователя, верно диагностировать ситуации, требующие внесения изменений/дополнений в типовую конфигурацию.

3. Проверяемые механизмы
В рамках данного экзамена проверяется наличие практических навыков (и знание методологических принципов, заложенных в систему) по следующим подсистемам/механизмам:
· ввод начальных остатков;

· ввод НСИ;
· товарное планирование;
· закупки;
· складское хозяйство;
· сборка/разборка номенклатуры;

· продажи;
· механизм учета доходов и расходов;

· работа с внеоборотными активами (в управленческом учете) версии 2.2, 2.4.
· передача сырья в переработку;

· выпуск продукции без распоряжений;
· управление денежными средствами (подсистема «Казначейство»).

· закрытие месяца;
· механизм ключевых показателей (целевые показатели, варианты анализа целевых показателей.
4. Форма проведения экзамена

Экзамен проводится в форме самостоятельного решения претендентом практической задачи на компьютере в среде «1С:Предприятие 8» на базе рабочей типовой конфигурации "1С:ERP Управление предприятием". Время выполнения задания – четыре астрономических часа.

Задание может решаться как в пустой, так и в демонстрационной базе. Если задание решается в демонстрационной базе и в задании четко указаны объекты аналитики (организации, подразделения, направления деятельности, номенклатура и т.п.), то они должны быть созданы. Настройки отчетов должны быть сохранены.
· В качестве исходных данных претендент получает задачу, в которой указаны: 
· Особенности ведения учета в компании;

· Структура компании (состав юридических/физических лиц, состав подразделений, складов, особенность используемой номенклатуры и т.п.);
· Остатки (денежных средств, номенклатуры на складах, взаиморасчетов) необходимые для ввода;
· Перечень хозяйственных операций (с указанием специфики), необходимых для отражения в системе;

· Перечень направлений деятельности (возможно, их нужно будет предложить), в разрезе которых необходимо посмотреть финансовый результат;
· Требования к целевому показателю и вариантам его анализа.
·  От претендента требуется 

· Реализовать пример, демонстрирующий решение полученной задачи.
· Сформировать стандартные отчеты, раскрывающие информационные потребности заказчика.
· Сформировать финансовый результат.
· Реализовать целевой показатель и указанные варианты его анализа.
· Сформулировать требования и выработать рекомендации по адаптации типовой конфигурации (при необходимости) для отражения специфики предметной области, удовлетворения информационных потребностей пользователя.

· При решении задачи претендент имеет право 

· Использовать встроенную подсказку программы "1С:ERP Управление предприятием 2".

· Использовать наполнение демонстрационной информационной базы конфигурации типового прикладного решения "1С:ERP Управление предприятием 2".

· Выяснить у экзаменатора (при очной сдаче экзамена) некоторые дополнительные характеристики и особенности гипотетического предприятия, существенные (по мнению экзаменуемого) для корректного решения поставленной задачи. Экзаменатор дает ответ от лица пользователя не знающего конфигурацию, но знающего специфику работы организации.

· При решении задачи не допускается

· Использование претендентами любых наработок, сделанных ими, или другими лицами до экзамена.

· Использование методической литературы по программе "1С:Предприятие 8" любых изданий, включая ИТС, официальные издания фирмы "1С". 
· Подключать любые устройства к компьютеру (в том числе телефоны, для их зарядки).

· ценка результата экзамена

Экзамен считается сданным успешно при оценке за экзамен «отлично», «хорошо» или «удовлетворительно».
Оценка за экзамен выводится исходя из пятибалльной системы по следующей схеме:

· если (при дистанционной сдаче) отсутствует описание решения, то снимается 3 балла (экзамен не сдан); 

· если финансовый результат не сформирован (выполнены не все операции по закрытию месяца: не распределены затраты, не рассчитана себестоимость и т.п.), или сформирован неверно, то снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· нарушен баланс (в отчете «Управленческий баланс»), снимается 3 балла;

· за указание настроек учетной политики, отличных от указанных в задании, снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· не реализована часть задачи, связанная с целевым показателем, снимается 3 балла (экзамен не сдан):
· не реализована часть задачи, связанная с товарным планированием, или данные в документы планирования заведены вручную (если по условию задачи требуется автоматическое заполнение), снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· не используется требуемая по условию задачи аналитика планирования, снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· какой-либо объект нематериальных активов не принят к учету (как актив), снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· при возможности использования механизма учета внеоборотных активов версии 2.4, реализация учета «в ручном» режиме, снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· использование возможностей механизма учета внеоборотных активов версии 2.4, если это противоречит условию задания, снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· используемая схема отражения расходов не позволяет потом по ним сформировать стоимость НМА, снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· выбор схемы решения пункта задания, не позволяющей правильно отразить данные в регламентированном учете (РСБУ), снимается 3 балла (экзамен не сдан);
· название статьи расходов/доходов не раскрывает ее смысла, снимается 1 балл;

· обезличивание расходов/доходов (слияние разных по смыслу статей в одну), снимается 2 балла;

· обезличивание расходов/доходов в массовом порядке (определение единственной статьи расходов), снимается 3 балла (экзамен не сдан);

· отсутствует реализация какой-либо операции (или она реализована неверно), снимается 1,5 балла;
· у статьи расхода не указано значение аналитики, или указываемая аналитика не соответствует смыслу отражаемого расхода, снимается 1,5 балла;
· не указан или не подготовлен отчет, демонстрирующий результат отражения той или иной операции, снимается 1 балл;

· за каждый неверный ответ на дополнительный вопрос (уточняющий поставленную задачу), отсутствие ответа на такой вопрос, снимается 1 балл.
Количество баллов на неверные, частично неверные, неполные ответы и отсутствие ответов суммируются и вычитаются из 5 баллов. Критерии выставления оценки, следующие:
· если полученный результат окажется менее 2.5 баллов, то за экзамен выставляется оценка «неудовлетворительно»;

· если полученный результат окажется в интервале от 2.5 до 3.5 баллов, то за экзамен выставляется оценка «удовлетворительно»;

· если полученный результат окажется в интервале от 3.5 до 4.5 баллов, то за экзамен выставляется оценка «хорошо»;

· если полученный результат окажется 4.5 и более баллов, то за экзамен выставляется оценка «отлично»;

· количество снимаемых баллов указывается экзаменатором в колонке «Оценка выполнения» экзаменационного билета.
При оценке результатов учитывается:

· адекватность выбранных методов и средств решения задачи для получения правильного и эффективного решения;

· полнота охвата бизнес-процессов и порождаемых ими операций, методическая корректность решения, адекватность выбранных средств стандартной функциональности, правомерность и эффективность предложений по адаптации типового решения к специфическим потребностям гипотетического предприятия;

· умение сформулировать (и обосновать) предложения по внедрению и использованию программы "1С:ERP Управление предприятием" на гипотетическом предприятии, с точки зрения соответствия постановке задачи и соответствия методическим принципам типовой конфигурации;

· способность при выполнении задания уложиться в отведенный временной интервал.

· Сдача выполненного задания

Выполненное задание сдается претендентом экзаменатору для проверки. При этом предоставляется база с решением задачи, к нему прилагается письменное описание, каким образом каждый пункт задания был реализован.
5. Советы по подготовке

- Для подготовки к экзамену рекомендуем пройти курс "Управленческий учет затрат, финансовый результат в прикладном решении "1С:ERP Управление предприятием 2.4" см. описание: http://www.1c.ru/rus/partners/training/uc1/course.jsp?id=398
     - Изучить Сборник с примерами задач: арт. 4601546135889 Сборник задач для подготовки к экзамену "1С:Специалист-консультант" по внедрению подсистем управленческого учета в программе "1С:ERP Управление предприятием 2.4".
Пример экзаменационного задания

БИЛЕТ №0

Важно! Указанные в задании элементы НСИ должны быть заведены самостоятельно. Если иное не указано в задании – все суммы указаны в рублях, НДС – внутри, ставка НДС – 20%. Настройки используемых отчетов должны быть сохранены.

Общие положения:

Торговое предприятие «Экзамен» занимается производством и оптовой продажей готовой продукции. Состоит из одного юридического лица («Экзамен МСК») и имеет следующий состав подразделений:

· Администрация

· Закупки

· Производство

· Продажи

· Склад
Наряду с управленческим учетом в системе ведется регламентированный учет. Учет внеоборотных активов в управленческом учете ведется по правилам международного финансового учета.
Товары, с которыми работает предприятие классифицируются на две группы (называемые в компании категориями): «Продукция», «Материалы». Товары категории «Материалы» закупаются и либо передаются в производственное подразделение, либо могут быть проданы клиентам компании. В регламентированном учете товары категории «Материалы» учитываются на разных счетах учета в зависимости от того, передаются они в производственное подразделение или перепродаются.
Товары категории «Продукция» не закупаются, а могут только производится. Производство простое (в один передел), при этом результат производства отражается в конце дня «по факту» (управление производственными процессами не осуществляется).

К категории «Продукция» относятся две номенклатурные позиции:

· Продукция №1, получается в результате производства из материалов:

	Материал
	Количество
	Ед. измерения

	Материал №1
	1
	кг

	Материал №2
	2
	шт

	Материал №4
	0,5-1
	кг


Срок производства изделия составляет 2 дня.
· Продукция №2, получается в результате производства из материалов:

	Материал
	Количество
	Ед. измерения

	Материал №1
	1,5
	кг

	Материал №3
	3
	шт

	Материал №4
	0,5-1
	кг


Срок производства изделия составляет 3 дня.
Что по «Продукция №1», что по «Продукция №2» расход материала «Материал №4» заранее не известен, а определяется по факту (но при этом всегда находится в рамках указанного диапазона).

В компании 2 склада: «Материалы» и «Готовая продукция». На склад «Материалы» производится оприходование номенклатуры категории «Материалы» (с него же осуществляется их продажа). На склад «Готовая продукция» производится выпуск продукции и с него производится ее продажа.

Гарантированный срок доставки материалов составляет один день.

Процесс планирования деятельности предприятия начинается с составления плана продаж по категориям на год. К товарной категории «Материалы четные» относятся «Материал №2», «Материал №4». К товарной категории «Материалы нечетные» относятся материалы «Материал №1», «Материал №3». По такому же принципу производится классификация продукции по товарным категориям «Продукция нечетная» и «Продукция четная». 

Перед началом месяца формируется план продаж по номенклатуре (на месяц). По данному плану формируется план производства и планы закупок материалов для производимой продукции и для перепродажи.

Требуется:
1. Ввести остатки денежных средств:

	Основной расчетный счет (руб.)
	1 000 000


2. Ввести остатки материала на складе:

	Номенклатура
	Количество
	Цена

	Материал №4
	5 кг
	1 000

	Материал №5
	40 шт
	12 000


3. Ввести план продаж по категориям на текущий год:

	Номенклатура
	Количество (шт)

	Материалы четные
	1 200

	Материалы нечетные
	2 400

	Продукция четная
	3 600

	Продукция нечетная
	4 800


4. На текущий месяц сформировать план продаж по номенклатуре, план закупок материалов (как по перепродаваемой номенклатуре, так и по потребностям производства).

5. Сформировать заказ поставщику «Всегда все есть». Цены на материалы указаны ниже:

	Номенклатура
	Цена (руб.)

	Материал №1
	1 000

	Материал №2
	1 500

	Материал №3
	2 000

	Материал №4
	2 500


6. Произвести закупку необходимой номенклатуры.

7. Произвести выпуск продукции (в полном объеме).

8. После выполнения всех производственных операций выяснилось, что на весь выпуск (по факту) было затрачено 350 кг материала «Материал №4».

9. Продать материалы и продукцию в соответствии с плановыми данными.

10.  Компания также приобрела интернет ресурс «www.что-то.ru». Стоимость покупки составила 1 000 рублей. Силами двух собственных сотрудников за месяц была выполнена разработка web приложения. Зарплата каждого сотрудника составила по 30 000 рублей. Web приложение было принято и запущено в эксплуатацию. Необходимо учесть выполненные работы и принять web ресурс в качестве нематериального актива. Стоимость принятого актива составляет 50 000 рублей.
11.  Остальные расходы (по НМА) списать на финансовый результат текущего месяца.

12. В целях повышения конкурентоспособности продукции в текущем месяце начаты работы по оптимизации процесса производства номенклатуры «Продукция №1». Данные работы решено оформить как НИОКР. Расходы на НИОКР составили:
· Материал №5 (в количестве 20 шт).

· Заработная плата сотрудника компании (30 т.р.).

· Аренда оборудования.
13. За отличные показатели в работе менеджера компании наградили ценным подарком: «Знак «Лучший Менеджер, с изумрудом». Стоимость подарка 15 000 рублей. Необходимо оформить:

· Закупку ценного подарка

· Передачу ценного подарка сотруднику

· Стоимость подарка списать на финансовый результат, с указанием сотрудника, получившего ценный подарок 
14. Оприходовать услугу консалтинга (получателем является подразделение «Администрация»). 

	Номенклатура
	Количество
	Цена

	Услуга консалтинга
	1
	10 000 р.


15. Оприходовать услугу по аренде оборудования (получателем является подразделение «Производство»). 

	Номенклатура
	Количество
	Цена

	Аренда оборудования
	1
	10 000 р.


16. Для сотрудников склада «Продукция» закупить специальную одежду.

	Номенклатура
	Количество
	Цена

	Куртка рабочая
	10
	8 000 р.

	Брюки рабочие
	10
	4 000 р.


Передать всю специальную одежду в эксплуатацию. Брюки списываются на финансовый результат в момент передачи. Куртка рабочая относится на финансовый результат в течение 6 месяцев (равными долями), начиная с месяца передачи в эксплуатацию.
17. Ключевой показатель:
Необходимо разработать показатель отслеживающий отношение курса валюты «евро» к валюте «доллар США». 

С помощью данного показателя необходимо получать информацию о соотношении валют на текущий день и при этом видеть динамику его изменения в течение текущей недели. 
Также необходимо сравнивать получаемый коэффициент с его значениями до аналогичного дня прошлой недели. 

Данные для анализа должны представляться в виде диаграмм и должны быть доступны для текущего пользователя системы.
Получить финансовый результат:

· выполнить процедуру закрытия месяца; 

· сформировать финансовую отчетность.

Требования к описанию решения (составляется в случае дистанционной сдачи экзамена)

В самом начале должен быть указан пользователь системы (для которого сохранены варианты отчетов).

Пользователь Орлов
В первой части должно содержаться краткое описание решений, принятых при начальной настройке системы, заведении НСИ. 

Пример части описания (по приведенному в примере заданию):

Заведен один вид номенклатуры, т.к. с точки зрения учета номенклатура ничем не различается (счета учета настраиваются через группы финансового учета). Подразделение «Производство» определено как производственное, используется производство без заказов. При планировании запасов используется суммирующее планирование. Подсистема учета внеоборотных активов используется (в управленческом учете по правилам международного учета).
Пример того, чего не должно быть в описании:
Заведены организации (перечень организаций).
Заведена номенклатура (перечень номенклатуры).
В описание не нужно включать те действия, которые можно выполнить только одним способом. Оно не должно быть похожим на полную инструкцию по заведению сквозного примера. Если какое-либо действие можно отразить в системе разными способами, то указывается выбранный способ (с обоснованием выбора).

Пример части описания:

Услуги консалтинга и аренды отражены документом «Приобретение услуг и прочих активов». Услуга консалтинга отнесена на финансовый результат, т.к. относится в общем к деятельности всей компании. Услуга аренды распределена на себестоимость продукции (т.к. связана именно с производственным процессом).
Целевой показатель размещен на корневом уровне.
В разделе «Требуется» все необходимые к выполнению пункты пронумерованы. На каждый пункт должна быть создана настройка/настройки отчета/отчетов (название настройки должно быть указаны в описании) наиболее полным образом демонстрирующие факт выполнения требуемого действия. 

Пример:

Если по пункту 10 (задания в данном документе) будет предоставлена настройка отчета, в которой не видно, как капитализировались расходы, с какой стоимостью был принят объект НМА и то, что часть суммы ушла на финансовый результат, то считается что пункт не выполнен (снимается один балл).
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