
 

 

ПРОГРАММА ВЕБИНАРА 
ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ И 

ПАРТНЕРОВ 
 

"1С:Отель – лояльность гостей начинается здесь" 

28 мая 2025 

 

Время * Тема доклада Докладчики 

11:00 

Начало вебинара. Вступительное слово организатора.  

Зачем отелям программы лояльности. Привилегии, которые 

выбирают гости. 

 

Ирина Суворова, 

Фирма "1С" 

11:10 

 

 Настройка системы лояльности в 1С:Отель по шагам; 

 Уровни программы лояльности, как их определить и 

сделать переход автоматическим; 

 Управление бонусами от начисления до списания; 

 Дисконтные карты: правила выдачи и рабочие 

инструменты; 

 Сертификаты и спецпредложения; 

 Преимущества системы лояльности 1С:Отель для 

гостиничных сетей; 

 Возможности интеграций с внешними сервисами 

лояльности. 

 

Павел Бабенко, 

ООО "Гостиничные 

технологии" 

12:15  Ответы на вопросы.  

*Время московское 

 


