
1С:БИЛЛИНГ 

ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ПРОДУКТА 



НАШИ КЛИЕНТЫ 



ДЛЯ КОГО ПРЕДНАЗНАЧЕН ПРОГРАММНЫЙ ПРОДУКТ 

1 ЭНЕРГОСБЫТОВЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ 

2 ПРЕДПРИЯТИЯ СФЕРЫ ЖКХ 

3 ТЕПЛОСБЫТОВЫЕ КОМПАНИИ  

4 ПРОВАЙДЕРЫ КОММУНИКАЦИОННЫХ УСЛУГ 

5 ПРЕДПРИЯТИЯ ГАЗОСНАБЖЕНИЯ 

6 
ПРЕДПРИЯТИЯ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИЕ РЕГУЛЯРНЫЕ  

МАССОВЫЕ УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ 

7 РЕСУРСОСНАБЖАЮЩИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 

1С:БИЛЛИНГ – УНИВЕРСАЛЬНОЕ РЕШЕНИЕ 



ОТСУТСТВИЕ ОПЕРАТИВНОЙ, ДОСТОВЕРНОЙ И СОГЛАСОВАННОЙ ПО  

ВРЕМЕНИ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ СЕТЕЙ И ПРОЦЕССОВ ПОСТАВКИ  

И ПОТРЕБЛЕНИЯ УСЛУГ 

НИЗКАЯ ТОЧНОСТЬ И ОПЕРАТИВНОСТЬ РАСЧЕТА   

НАЧИСЛЕНИЙ АБОНЕНТАМ ЗА ПОТРЕБЛЕННЫЕ УСЛУГИ 

ОТСУТСТВИЕ МЕХАНИЗМА РАСПРЕДЕЛЕНИЯ ПЛАТЕЖЕЙ МЕЖДУ  

ПОСТАВЩИКАМИ И ПОТРЕБИТЕЛЯМИ УСЛУГ 

ВЫСОКИЙ УРОВЕНЬ СОВОКУПНЫХ ЗАТРАТ НА  

ОБСЛУЖИВАНИЕ ИНФРАСТРУКТУРЫ 

ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ 



ЦЕЛЬ ВНЕДРЕНИЯ ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА 

ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА РАСЧЕТА МАССОВЫХ УСЛУГ ПОТРЕБИТЕЛЯМ И  

ВЕДЕНИЕ ВЗАИМОРАСЧЕТОВ С ПОСТАВЩИКАМИ ЗА СЧЕТ: 

АВТОМАТИЗАЦИИ РАСЧЕТА УСЛУГ ПО ПОКАЗАНИЯМ ПРИБОРОВ УЧЕТА, НОРМАТИВУ,  

СРЕДНЕМУ, ФОРМУЛАМ РАСЧЕТА, ИНДИВИДУАЛЬНЫМ ТАРИФАМ 

СОКРАЩЕНИЯ ЗАТРАТ НА ОБСЛУЖИВАНИЕ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ 

УМЕНЬШЕНИЯ ВРЕМЕННЫХ ЗАТРАТ НА НАЧИСЛЕНИЕ АБОНЕНТАМ  

ЗА ПОТРЕБЛЕННЫЕ УСЛУГИ 

АВТОМАТИЗАЦИЯ ПРЕТЕНЗИОННО-ИСКОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 



ЗАДАЧИ ВНЕДРЕНИЯ ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА 

ФОРМИРОВАНИЕ БАЗЫ ДАННЫХ  

ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ, ТОЧЕК И  

ПРИБОРОВ УЧЕТА ПОТРЕБИТЕЛЕЙ УСЛУГ 

ОРГАНИЗАЦИЯ АВТОМАТИЗИРОВАННОГО  

ВЗАИМОРАСЧЕТА С ПОТРЕБИТЕЛЯМИ  

УСЛУГ И ПОСТАВЩИКАМИ  

ПРОВЕДЕНИЕ АНАЛИЗА ЗАДОЛЖЕННОСТИ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ УСЛУГ  

АВТОМАТИЗАЦИЯ УЧЕТА  

ИНДИВИДУАЛЬНЫХ И  

ОБЩЕДОМОВЫХ ПРИБОРОВ УЧЕТА 

УПРОЩЕНИЕ ВЕДЕНИЯ  

ПРЕТЕНЗИОННО - ИСКОВОЙ  

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ИНТЕГРАЦИИ  

С ГИС ЖКХ 

1 

2 

3 6 

4 

5 



ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА  

РАБОТА С АБОНЕНТАМИ 

РАБОТА С МНОГОКВАРТИРНЫМИ ДОМАМИ 

ВЕДЕНИЕ ВЗАИМОРАСЧЕТОВ С ПОТРЕБИТЕЛЯМИ И ПОСТАВЩИКАМИ УСЛУГ 

РАСЧЕТ НАЧИСЛЕНИЙ 

ПРЕТЕНЗИОННО-ИСКОВАЯ РАБОТА 



ПРОЦЕСС ФОРМИРОВАНИЯ ПЛАТЕЖНОГО ДОКУМЕНТА 

1 

2 

3 

4 

5 

ОТКРЫТИЕ ЛИЦЕВОГО СЧЕТА 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ УСЛУГ И ПРИБОРОВ УЧЕТА 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ПОКАЗАНИЙ И ОБЪЕМОВ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГ 

ФОРМИРОВАНИЕ НАЧИСЛЕНИЙ ЗА ПОДКЛЮЧЕННЫЕ УСЛУГИ 

ФОРМИРОВАНИЕ ПЛАТЕЖНОГО ДОКУМЕНТА 



ИНТЕГРАЦИИ 1С:БИЛЛИНГ 

ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ 

ГИС ЖКХ 



РЕАЛИЗАЦИЯ МОДЕЛИ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ. 

ЭКОСИСТЕМА 

          

            

                

 

            

                

                          

  

              

       

                   

 

               

            

ПОТРЕБИТЕЛИ ПРОИЗВОДСТВО ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ  

ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ 

ОБХОДЧИКИ 

БЫСТРАЯ ОПЛАТА 

1С:БИЛЛИНГ 

БЫСТРЫЙ ВВОД НАЧИСЛЕНИЙ 

БЫСТРЫЙ ДОСТУП К ДОП. НАЧИСЛЕНИЯМ 

БЫСТРОЕ ФОРМИРОВАНИЕ ПЛАТЕЖНЫХ ДОКУМЕНТОВ 

СНИЖЕНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО ФАКТОРА 

ПОКАЗАНИЯ ПРИБОРОВ УЧЕТА 

ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ  



МОБИЛЬОЕ 

ПРИЛОЖЕНИЕ 

(КОНТРОЛЕРЫ) 

ЧАТ-БОТ 
СИСТЕМА ТЕЛЕФОНИИ 

SMS 

ГИС ЖКХ ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ АСУЭ \ АСКУВ \ АСКУТЭ ПОЧТА 

БАНКИ 

МОБИЛЬОЕ 

ПРИЛОЖЕНИЕ 

(ПОТРЕБИТЕЛИ) 

ПИР 

1С: БИЛЛИНГ 



1С:БИЛЛИНГ 

ВНЕДРЕНИЕ В АО ГЛОНАСС 



1 4 

2 5 

3 6 

ФОРМАЛИЗАЦИЯ ОБЩЕГО ЦИКЛА ВЕДЕНИЯ 

МАССОВЫХ ВЗАИМОРАСЧЕТОВ С 

ПОТРЕБИТЕЛЯМИ УСЛУГ 

УЧЕТ ПЛАТЕЖЕЙ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 

ФОРМИРОВАНИЕ И ВЫСТАВЛЕНИЕ ПЛАТЕЖНО-

РАСЧЕТНЫХ ДОКУМЕНТОВ 

ИНТЕГРАЦИЯ С ВНЕШНИМИ СИСТЕМАМИ 

АО «ГЛОНАСС» 

УЧЕТ И МОНИТОРИНГ ДЕБИТОРСКОЙ 

ЗАДОЛЖЕННОСТИ 

ФОРМИРОВАНИЕ ОТЧЕТНОСТИ ПО 

МАССОВЫМ ВЗАИМОРАСЧЕТАМ С 

ПОТРЕБИТЕЛЯМИ УСЛУГ 

ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ВНЕДРЕНИЯ В АО ГЛОНАСС 

ОСНОВНАЯ ЦЕЛЬ ВНЕДРЕНИЯ: СОЗДАНИЕ ЕДИНОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ БАЗЫ ДАННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯ, 

ПОЗВОЛЯЮЩЕЙ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ВСЮ НАКОПЛЕННУЮ ИНФОРМАЦИЮ О ХОДЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО 

ПРОЦЕССА 



ВНЕДРЕНИЕ ПО SCRUM В АО «ГЛОНАСС» 

РЕЗЕРВ ПРОЕКТА РЕЗЕРВ СПРИНТА СПРИНТ РАБОТАЮЩЕЕ ПО 



ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ ТЕЛЕКОМА  

ФОРМИРОВАНИЕ ПЕРВИЧНЫХ СЧЕТОВ И РЕГУЛЯРНЫХ СЧЕТОВ НА ОПЛАТУ 

В АВТОМАТИЧЕСКОМ РЕЖИМЕ 

ВЫСТАВЛЕНИЕ ПЛАТЕЖНО-РАСЧЕТНЫХ ДОКУМЕНТОВ НА ПРЕДОПЛАТУ И ПОСТОПЛАТУ 

ГИБКАЯ НАСТРОЙКА УСЛУГ, ОБЪЕДИНЕНИЕ ИХ В ПАКЕТЫ 

ИНТЕГРАЦИЯ С РАСЧЕТНЫМИ СИСТЕМАМИ, СИСТЕМАМИ ERP, И СИСТЕМАМИ НА ПЛАТФОРМЕ 1С 

МАССОВАЯ РАССЫЛКА ПЛАТЕЖНО-РАСЧЕТНЫХ ДОКУМЕНТОВ,  

ОТЧЕТНЫХ ФОРМ ПОТРЕБИТЕЛЯМ И АГЕНТАМ 

ПОЛУЧЕНИЕ ДАННЫХ ОТ ЭКВАЙРИНГА ОБ ОПЛАТЕ 



ИНТЕГРАЦИЯ  С ДРУГИМИ СИСТЕМАМИ 

ИНТЕГРАЦИЯ С ERP СИСТЕМАМИ ПО ПРОТОКОЛУ SOAP 

ИНТЕГРАЦИЯ С 1С:БУХГАЛТЕРИЯ ЧЕРЕЗ ПЛАНЫ ОБМЕНА 

ИНТЕГРАЦИЯ С РАСЧЕТНЫМИ СИСТЕМАМИ - ОБМЕН ФАЙЛАМИ ЧЕРЕЗ FTP 



1С:Биллинг как мастер-система 

ERP СИСТЕМЫ 1С:БИЛЛИНГ 

РАСЧЕТНЫЕ 

СИСТЕМЫ 

1С:БУХГАЛТЕРИЯ ДАННЫЕ ПО 

ОСТАТКАМ 

КОНТРАГЕНТЫ, 

ДОГОВОРЫ 

СОСТОЯНИЕ УСЛУГ 

ЭКВАЙРИНГ 

ПЕЧАТНЫЕ ФОРМЫ 

КОНТРАГЕНТЫ, 

ДОГОВОРЫ 

НАЧИСЛЕНИЯ 

ОПЛАТА 

РЕАЛИЗАЦИИ УСЛУГ 

СЧЕТ-ФАКТУРЫ 

СЧЕТА НА ОПЛАТУ 

ЭКВАЙРИНГ 

ОПЛАТА 

КОНТРАГЕНТЫ, 

ДОГОВОРЫ 

БЛОКИРОВКА ЛС 

СОСТОЯНИЕ УСЛУГ 

УСЛУГИ, ПРОЕКТЫ 



ПРОЦЕССЫ, АВТОМАТИЗИРОВАННЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ВНЕДРЕНИЯ  

УПРАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИЕЙ  

О КОНТРАГЕНТАХ 

УЧЕТ УСЛУГ 

ВЕДЕНИЕ ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ 

ВЫСТАВЛЕНИЕ ПЛАТЕЖНЫХ 

ДОКУМЕНТОВ 

УЧЕТ ВЗАИМОРАСЧЕТОВ 

С КОНТРАГЕНТАМИ 

УЧЕТ ОПЛАТЫ 

ФОРМИРОВАНИЕ ОТЧЕТОВ 

ВЕДЕНИЕ ЗАДОЛЖЕННОСТИ  

КОНТРАГЕНТОВ 



ЭФФЕКТЫ ВНЕДРЕНИЯ 

КОМПАНИЯ 

КОЛЛИЧЕСТВО 

ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ 

РЕШЕННЫЕ ЗАДАЧИ 

ФИЗ. ЛИЦА 120 000 

ЮР. ЛИЦА 12 000 

АО «ГЛОНАСС» 

АВТОМАТИЗИРОВАН БИЗНЕС-ПРОЦЕСС ВЕДЕНИЯ ВЗАИМОРАСЧЕТОВ С КОНТРАГЕНТАМИ,  

ПОСРЕДСТВОМ ВНЕДРЕНИЯ 1С БИЛЛИНГА КАК МАСТЕР-СИСТЕМЫ.  

НАСТРОЙКА ВЗАИМОДЕЙСТВИЙ С ВНЕШНИМИ СИСТЕМАМИ ПОЗВОЛЯЕТ ФОРМИРОВАТЬ  

ОПЕРАТИВНУЮ И УПРАВЛЕНЧЕСКУЮ ОТЧЕТНОСТЬ В СИСТЕМЕ 1С БИЛЛИНГ.   

АВТОМАТИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА МАССОВОГО ВЫСТАВЛЕНИЯ ПЛАТЕЖНО-РАСЧЕТНЫХ  

ДОКУМЕНТОВ КОНТРАГЕНТАМ, АГЕНТАМ, ПОДРЯДНЫМ ОРГАНИЗАЦИЯМ. 



+7(499) 648-86-21 

office@astra-best.ru 

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ 

1С:БИЛЛИНГ 


